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国内健康险迎来发展机遇

疫情对国内市场影响可控

新健康保险管理办法出台

重疾定义修改

长期医疗险费率调整

人口老龄化、公共卫生事件刺激健康险需求

 疫情爆发初期保费收入下降

 伴随复工复产逐渐恢复

 对赔付影响有限

国际再保险市场承压

 疫情影响预计给全球保险业带来300-

1000亿美元承保损失

 国际市场费率明显上涨，转危为机

 2020年自然灾害发生仍具有不确定性

利率下行产生负面影响

 资产端对投资收益产生压力

 负债端长期险准备金评估利率承压

 再保公司受影响小于直保寿险公司

市场环境与行业趋势
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增速趋稳、结构调整，直保市场整体增长引擎和重心已切换至非车险

在非车险直保市场快速增长带动下，财产再保险市场增速连续两年超越财产险直保市场增速，

2020年一季度差距进一步扩大
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数据来源：《中国保险年鉴》、中国银保监会网站。

数据来源：《中国保险年鉴》、中国银保监会网站。

境内财险市场：再保险增速显著高于直保
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国际业务实现跨越式发展

国际业务规模大幅上升

年平均复合增长率

2019年：33.9%

2018年：14.3%

+19.6ppts业务占比

国际业务占比显著提高

（人民币百万元）

注： 国际业务占比=境外财产再保险及桥社业务总保费收入÷扣除抵销前财产再保险业务板块总保费收入
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3,374 

4,149 

14,467 

2016 2017 2018 2019

+74.0%

+248.7%
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国际业务组合更加多元

国际业务类型 国际业务险种结构

注： 其他险主要包含一揽子业务和其他风险保险等

90.1%
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20.3%

31.9%
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合约再保险 临时再保险 直接保险

- 42.3 ppts

+23.6 ppts

2018 2019

非水险 特殊风险保险 责任险、信用险 其他*

+18.7 ppts +14.9 ppts

+12.9 ppts

- 1.1 ppts

- 26.9 ppts8.3%
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国际业务发展战略：发展目标

整体目标

以国际化为战略突

破口，实现高质量

发展、业务毛保费

排名和国际市场竞

争力提升

双品牌战略

实施中再与桥社

“双品牌”战略，

提高品牌知名度与

国际市场影响力

能力建设

推进机构建设，完

善创新机制，加强

资本利用

国内外联动

境内带动境外，引

入产品与技术，实

现国内外业务联合
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国际业务发展战略：关键举措

• 确定桥社管理模式，制定桥社五年业务发展

规划

• 统筹战略风控管理，优化核心业务流程

• 有序推进英国“一带一路共保体”建立

• 通过“网络风险保险创新组”等方式与桥社

共同发掘市场机会

• 通过海外分支机构和合作伙伴增加

新兴市场业务量

• 为一带一路项目提供政治险、政治

暴力险等产品

• 聚焦发展亚洲网络风险市场，开发

参数型保险产品，通过创新与协作

增加技术驱动风险领域的保险产品

覆盖
• 利用桥社及北京平台发展

美国合约业务

• 借助当地授权承保代理

（MGA）及经纪人发展美

国直保和临分业务

加强整合协同

发展新兴业务

拓展美国市场



（亿美元） 低风险情况 高风险情况
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全球市场受疫情影响损失严重

全球保险市场损失预估 灾害损失数据比较

投行和经纪人预计全球保险市场损失约
300亿美元到1000亿美元之间

（亿美元）

新冠疫情为近二十年最严重的巨灾损失之一

960

注： 灾害损失数据比较来自于劳合社披露

1070 1160
920

400 270

960

承保损失

投资损失
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国际（再）保险市场资本减少，费率上涨趋势明显

疫情损失占股东权益的比重1

全球再保险资本减少7%

全球直保费率2

一季度全球直保费率上涨14%

注： 1. 数据来源为Willis Re

2. 数据来源为MARSH
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国际再保险市场由“软”转“硬”，行业持乐观预期

6/1续转中，巨灾再保

险费率大约上涨26%1

1992  1994  1996  1998  2000  2002  2004  2006  2008  2010  2012  2014  2016 2018 2020

• 多家头部公司高管认为“疫情将成为定价的增长点”，

“我们已进入转硬的市场”

• 部分头部再保险公司表示将在6/1、7/1续转中把握北美

业务机会

• 伦敦直保临分业务（D&F）迎来“二十年以来最好的市

场”，6/1续转中，伦敦直保临分风险调整后的基准费率

上涨超过20%

• 6/1续转中，美国佛罗里达费率平均上涨25%-45%

注： 1. 数据来源为Hyperion X Property-Catastrophe reinsurance rate-on-line index at June 1st (Average of pricing, Risk-Adjusted) 
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化“危”为“机”

控制疫情对经营结果影响“危” 紧抓市场变化带来的机遇“机”

承保管理

理赔管理

服务管理

保持高效、优质的沟通与服务，减少对展业的影响

通过承保条款与定价管理有效控制风险

加强理赔审核与服务，严控经营风险

密切跟踪新冠疫情发展，动态评估

对年度经营业绩的影响

及时调整经营策略

把握机会

紧跟市场变化趋势

关注不同区域、不同险种的风险及费率变化

根据风险收益分析，及时调整业务策略

伺“机”而动，大力拓展目标业务

充分把握市场机遇，提供及时有力

的资源配置
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资本市场关注点

 疫情对国际业务的影响

 全球费率上涨趋势预计对国际业务保费与承保利润带来的影响

 桥社最新经营情况

 新冠肺炎疫情是否会影响公司国际化战略落地
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 健康险分出需求增多，包括数据支

持、风险管理、产品快速开发和迭

代、跨界服务合作等
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保障型业务市场环境

直保市场健康险快速发展，成为行业发展引擎

近4年互联网健康险签单保费发展情况

互联网健康险签单保费快速增长，18到19年实现翻倍

直保行业趋势 再保险需求变化

健康险需求激增

新技术重塑赛道

 代理人渠道“隔离”

 互联网渠道大发展

疫情倒逼行业转型

监管：新重疾、长期医疗

 中国向“储蓄+消费”型社会转

型，保障需求增长

 直保采用数字新技术，向“平台营

销＋代理人促成”的集团军作战转

变

直保分出需求日趋丰富

对再保要求日益提高

 再保在数据、技术、产品、服务方

面必须具备硬实力和新方案

再保龙头显著受益

 新重疾定义有利于赔付率改善，深

远影响产品设计、核保

 长期医疗险要求保险人拥有较强的

数据基础和产品设计能力

 中再寿险具备新重疾发生率研究的

独有数据优势

 具备中端医疗的广覆盖和赔付经验

优势

 能为客户提供差异化产品和报价

 “产品+平台”先发布局

年复合增长率：29.0%

年复合增长率：30.3%

年复合增长率：106.8%
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公司保障型业务发展概况

保障型业务

黄金机遇期

 “十三五”期间，在保险行业饱受甲状腺癌等赔付经验恶化的外部环境下，公司顶住压力既稳住了规

模又守住了利润

 在重疾定义修改、长期医疗险费率调整、公共卫生事件刺激下，健康险迎来新一轮发展机遇，公司将

凭借技术优势，分享发展的红利

3,642 
5,237 

7,119 

12,412 

17,049 

2015 2016 2017 2018 2019

保障型业务保费规模迈向200亿元关口

“十三五”年复合增长率：47.1%

2015 2016 2017 2018 2019

短期险承保利润

“十三五”年复合增长率：15.0%

（人民币百万元）



数据+

产品+

产业

融合
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公司保障型业务发展概况

公司紧抓保障型业务，以数据为基础，加强自身能力建设，输出差异化创新产品和服务，形成独具特色的经营模式

主要险种发展概况 业务策略

医疗险

意外险

 保持快速增长态势，分出需求旺盛

 公司“防亏减损”工作有效控制相关业务风险

 随着新重疾落地，风险底数更清晰，产品升级需

求旺盛

重疾险

 中端医疗市场井喷式发展，传统大公司和健康

险公司分出需求突出

 公司是该领域的绝对引领者

 效益较好，自驾意外近年发展相对平缓

 公司是该领域的主要参与者

 正在积极推动意外险新增长点
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保障型业务策略 ：”数据+“

“数据+”：以数据为基础，深耕细作，夯实根基，形成数据+定价、数据+产品开发、数据+服务等差异化优势

“数据”

拓宽数据宽度

广撒网，促合作

“+”

挖掘数据深度

强应用，重转化

“数据+”
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”数据+“案例：再保险独特的行业地位和数据经营能力

0%

20%

40%

60%

80%

100%

00-09 10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69

2017年癌症病种分布_女性

甲状腺 乳腺/宫颈 肺/肝/胃 其他

疾病发生率分析

疾病图谱分析



20

保障型业务策略 ：”产品+“

“产品+”：从满足客户需求出发，以产品迭代和新产品开发为重点，结合数据赋能、服务融合等，推动新风险经营

和新业务发展，逐步形成“产品+服务”、“产品+平台”等新商业模式

产品开发和迭代1 产品+服务2 产品+平台3

利用数据优势发现客户需

求和市场热点

 利用产品优势开发细分

领域、细分场景产品，

获取超额利润

 精准定价、精准营销

 不断推动产品升级迭代

一揽子解决方案，提升客户粘性

 健康管理服务，如绿色通道、

二次诊断

 海外就医

 特药、医疗器械等增值服务

构建“再保险+直保+销售

平台”新业务模式

 优势互补

 战略合作

 产品开发

 风控系统



如何设置免赔额？

1万以内住院发生频次较高，很多为可有可无的不必要费用支出；

1万以上大额住院费用受人影响较小，相对稳定，一般是重大疾病

必须的支出。 21

“产品+”案例 ：中端医疗产品开发和迭代
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某两款普通医疗保险产品

与国民人口住院率对比

要不要设免赔额？

保险产品会改变被保险人医疗行为吗？

基于传统0免赔医疗险的分析。
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“产品+”案例：产品+平台

中再寿险

互联网平台 直保公司

产品供应与运营支持

• 多年积累的理赔端数据

• 强大的产品开发能力和精准定价能力

• 风险控制手段

数据融合
风险控制

• 高流量互联网平台

• 庞大的客户群体

• 丰富的客户画像数据标签

• 数据分析能力

• 可承载互联网平台巨大保单

量的运营能力

• 客户服务网络（主要是理赔

相关）

精准定价
产品开发
智能理赔

升级迭代

销售能力
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保障型业务策略 ：产业融合

作为最终风险承担者和支付方，中再寿险发挥直保客户网络优势、风险定价优势，连接直保客户与医院、药品资

源，以产品融合服务，发挥规模效应，降低客户支出，为客户提供一站式体验，满足多方利益，产生协同效应

医院

药
店

直
保

再
保

客户

医院

药
店

直
保

再
保

客户

发挥再保险聚
合连接的作用

旧模式 新模式

痛点：

直保和医院/药店两两联系，资金、信息流断裂

以再保险为连接，实现保险、医疗跨产业间的

信息、资本互融互联，优化效率，提升体验
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尽管抗癌特药也被逐步纳入医保目录，但由于费用昂贵，

患者自费压力依然存在，药企急需寻找创新支付模式。

新特药审批引进加速
市场潜力巨大

医疗产业顶层制度革新
药企合作意愿强烈

保障型业务策略 ：产业融合的背景

90% 1/3
全球90%的抗癌药物

研发集中在靶向小分

子或者免疫治疗药物

仅有1/3全球肿瘤特

药在中国上市，市场

增长潜力巨大

18 7
2018年，18种靶向

药引入国内

2019年，7种靶向药

引入国内

4+7 30
2018年11月起“4+7”

改革，大幅降低了社保范

围内的药品成本，深刻影

响了药品市场现有的格局

和药企的盈利模式

2019年疾病诊断相关分类

（DRGs）付费在30个城市试

点，2020年模拟运行，2021

年启动实际付费。DRGs的试运

行将有效控制医疗费用增长率
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产业融合案例：首创“特药险”，补充院外特药保障缺失的产品定位

镁信健康

销售能力

• 产品开发能力

• 数据分析和定价能力

• 风险承接能力

• 连接药方、药企，提供

药品供给渠道和服务

• 医药知识、医药数据

• 销售能力

• 产品备案

直接输出产品方案
并承接风险

将服务转化为保险产品
设计产品形态和精准定价

服务

中再寿险

• 成本与风险可控：与镁信开展战略合作，通过正面药品目录和约定赔付流程，开启精细化、可控化医疗产品模式

• 革新客户对保险服务的体验：将单价昂贵的肿瘤靶向药设计成老百姓买得起用得到的普惠金融产品，用药品直付服务方式替代传

统的先付费再报销，革新用户体验

中再寿险引领
特药产品市场

产品销售
战略
入股

中再寿险

镁信健康 直保公司
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保障型业务发展展望

数据+

产品+

开拓特药2G模式

触网发布长期医疗险

未来可期

 收官行业重疾表修

订项目

 牵头行业意外险发

生率表编制项目

苏惠保模式获成功并广泛复制推广

 布局新重疾

 医疗险创新升级

 意外险升级

 ……
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资本市场关注点

 新重疾定义与发生率表修订为公司带来的业务机遇

 长期医疗险再保端风险控制手段

 怎样理解储蓄型业务首日亏损

 无风险利率下行对业绩的影响



提问与解答


